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Qué contiene este
documento...

La "Cartera de servicios 2025" recoge un abanico
de servicios que contribuye a nuestro proposito
“Acompanar a las entidades en el desarrollo de
modelos de apoyo centrados en la personay su
familia, y en la gestion de su transformacion, para
posicionarlas como lideres en la defensa de los
derechos, la universalizacion de los apoyos vy la
construccion de una sociedad mas inclusiva”.

Esta cartera de servicios esta alineada con el 1V
Plan Estratégico de la Federacidon que se basa en
cuatro grandes lineas que se describen en la
ilustracion adjunta.

f 4

Plena
inclusion
Castillay Ledn


https://www.plenainclusioncyl.org/uploads/blog/descarga_1639685524_IVPE2022.pdf
https://www.plenainclusioncyl.org/uploads/blog/descarga_1639685524_IVPE2022.pdf

Este apartado aglutina las
lineas de trabajo mas
innovadoras de la Federacion
y esta intimamente
relacionado con la linea
estratégica 1 del Plan
Estratégico "Horizonte 24".
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ASESORAMIENTO, ACOMPANAMIENTO Y ORIENTACION

La Federacion ofrece este servicio partiendo de una planificacidon centrada en la entidad, para contribuir al fortalecimiento de una cultura
organizativa y el desarrollo de metodologias orientadas hacia el modelo de atencidén integral centrado en cada persona. Con ese fin, en 2025,
la Federacion proporciona acciones de asesoramiento, formacion, consultoria y transferencia de conocimiento. Genera redes para fortalecer
el trabajo colaborativo y coordinado en proyectos de base innovadora como, por ejemplo, A gusto en Casa e Intecum. Impulsa el proyecto
de transformacién digital contribuyendo a la digitalizacion del sector y a la indagacion de soluciones tecnoldgicas para la vida independiente.
Este servicio, también aborda directamente la perspectiva de la sostenibilidad, apoyando la viabilidad de las organizaciones y generando
espacios para compartir buenas prdacticas.

SERVICIO DE ACCESIEILIDAD COGNITIVA

La Federacion trabajard en 2025 con diferentes agentes de la comunidad para avanzar en accesibilidad cognitiva en diferentes entornos,
entre ellos los digitales, a través de la investigacion en nuevas tecnologias. Asimismo, desarrollard un pack formativo para sensibilizar a
empleados publicos y continuard el despliegue de los servicios de accesibilidad cognitiva enfocados en hacer mds accesibles dmbitos como
los centros de salud, la administracién o el turismo. La Federacion dard soporte a todas las entidades para desarrollar y avanzar en sus
servicios de accesibilidad cognitiva. Mds info aqui

SERVICIO DE VIDA INDEPENDIENTE

Uno de los principales retos del 2025 van a ser el trabajo en los apoyos personalizados de larga duracién y la consolidacion del modelo de

Vida Independiente. Seguimos con nuestro compromiso de ampliar y consolidar servicios de vida independiente y asistencia personal en
todo el territorio, fomentando la divulgacion y sensibilizacion mediante espacios compartidos que promuevan el debate y el intercambio de
experiencias. Trabajamos por garantizar el derecho a una vida independiente, inclusiva y participativa en comunidad, respondiendo a todas
las personas. Mds informacién agqui

PILOTAJES

La Federacion apuesta por la innovacion a través del desarrollo de pilotajes, prototipados y proyectos experimentales con el objetivo de
buscar y testar nuevas soluciones que permitan avanzar hacia el modelo de atencién centrado en la persona. Los proyectos de innovacion
pueden acoger diferentes modalidades: proyectos liderados por la Federacion; por las propias entidades en los que la federacion realiza
acompafiamiento y apoyo; y finalmente, proyectos liderados por Plena inclusion Espafia en los que federacion y entidades participan de
manera colaborativa. La federacion también participa en proyectos europeos de tipo competitivo (POCTEP, ERASMUS +, ...) que permiten
explorar oportunidades de colaboracién, desarrollo y generacidon de alianzas con socios de interés, abriendo nuestras redes de colaboracion
en el marco nacional y europeo.

ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

Las entidades del conocimiento (universidades, por ejemplo) y otras organizaciones especializadas siguen siendo aliados clave para la
Federacion en 2025, al apostar por la generacion de evidencias y conocimiento cientifico en torno a los temas y dreas de mayor interés
para el movimiento asociativo. Mds informacion aqui J
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EDUCACION INCLUSIVA

Desde el drea de educacion Plena inclusion Castilla y Ledn presta apoyo a los nueve centros de educacion especial federados y un centro de
formacioén profesional. En este 2025, el foco se pone en la digitalizaciéon a través de diferentes proyectos como Lideres digitales y Adquisicion de
Competencias Digitales para la Infancia Vulnerable (CODI), la transicion a la vida adulta con el proyecto Orientad@s al futuro y el voluntariado
inclusivo con el proyecto en la naturaleza en colaboracion con el PRAE y la UEMC. Pincha aqui

SALUD

Este drea aglutina la coordinaciéon sociosanitaria con especial dedicacion a la salud mental. Las cuatro grandes lineas de trabajo son: atencion
integral a personas con grandes necesidades de apoyo, humanizacion de los apoyos, alianzas y coordinacion sociosanitaria, innovacion social en el
) apoyo a personas con grandes necesidades de apoyo, y entorno educativo natural con apoyo a menores con grandes necesidades de apoyo. En el
Este apartado aglutina las 2025 se pone el foco en aplicar la atencidn centrada en la persona con grandes necesidades de apoyo, estableciendo un apoyo personalizado
lineas de trabajo mas dentro del modelo, humanizando los apoyos para las personas con conductas altamente complejas, utilizando metodologias preventivas no
consolidadas en la Federacion restrictivas bien establecidas. Pincha aqui

y que dan respuesta a las

necesidades de las entidades » EMPLEO

y todos los miembros de las El empleo es una pieza clave para la inclusién y la autonomia de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo. Este drea abarca

mismas. diversas iniciativas, como el fomento del empleo publico, el apoyo a los Centros Especiales de Empleo (CEE) y la implementacién de itinerarios
personalizados hacia el empleo. Estas acciones buscan garantizar el acceso a un empleo digno, estable y adaptado a las capacidades y
necesidades de cada persona, promoviendo asi su plena participacion en la sociedad. Mds info aqui

DEPOKTE, OCIO Y VOLUNTARIADC

El tiempo de ocio es uno de los aspectos mds importantes en la vida de las personas. Para las personas con discapacidad intelectual, este tiempo
contribuye a la mejora de su calidad de vida de una manera muy determinante. El deporte, como ocupacion fundamental de ese espacio, contribuye
ademds a la mejora de la salud y a la adquisicion de habitos de vida saludable. En Castilla y Ledn, se dispone de un amplio calendario deportivo de
la mano de la Federacion de Deporte Adaptado de Castilla y_ Ledn y de Special Olympics, nuestros grandes aliados en este dmbito.

Ademds, se desarrollan proyectos como 'Castilla y Ledn Incluye' y 'Al otro lado’, con el objeto de sensibilizar a la poblacién en general por un lado y
de atender a la poblacion reclusa con discapacidad intelectual, por el otro. Otros de los puntos fuertes del drea son el programa de Vacaciones
IMSERSO y el asesoramiento a las entidades en materia de ocio y la formacién del voluntariado. Mds info aqui

PARTICIPACION COMUNITARIA

El proyecto Activistas por nuestros derechos es uno de los prioritarios en este 2025 con el fin dinamizar la participacion de las personas con
discapacidad intelectual en sus entornos y, para ello, se dotard de herramientas y recursos para tal fin. Paralelamente, la linea de trabajo en la
comunidad a través de los proyectos Haciendo comunidad y Red-Conociéndonos, donde las personas con discapacidad conocen y participan en
sus barrios y localidades, serd otro de los puntos relevantes el afio. Y, finalmente, se trabajard en clave de formacion y empoderamiento de las
personas con discapacidad intelectual, igualdad y género y apoyo en la participacion en los érganos de gobierno a través del Foro. Este afio se
renueva dando paso al 4° Foro. Mds info aqui

Continuacion proyectos y...
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FAMILIAS Y DINAMIZACION ASOCIATIVA

Apoyamos a las entidades para desarrollar estrategias de acompafiamiento a los familiares desde prdcticas centradas en familia. La
Federacion dotard a las entidades de herramientas y recursos para asesorar desde la perspectiva de la familias sobre los cambios legislativos
Yy nuevos modelos de atencidon que vayan surgiendo . También se desarrollardn proyectos para abordar los desafios a lo largo de todo el ciclo
vital: atencidn temprana, mayores, hermanos y soledad. Mds informaciéon aquf

MUJER

La Federacion trabaja desde la perspectiva de género en la promocién del desarrollo de las mujeres con discapacidad intelectual a través
de la participacion activa, del empoderamiento, igualdad de oportunidades, prevencion de la violencia de género y la inclusion sociolaboral.
También destaca en este drea la web “Di violencia cero” que estd dirigida de forma especifica a las mujeres con discapacidad intelectual.
Mds info aqui

ENVEJECIMIENTC

Promocion de bienestar, envejecimiento activo y abordaje integral del envejecimiento al final de la vida, con la mirada puesta en la tecnologia
al servicio de los cuidados son las principales lineas de acciéon del programa. El proyecto "Padres con hijos", dirigido a dar apoyo a familias
mayores que residen con hijos con discapacidad, sigue siendo un proyecto innovador en el que se profundizard mds este afio. Ademds, de
abordar la soledad no deseada y el aislamiento social de las personas con discapacidad en proceso de envejecimiento y sus familias. Mds
informacién aqui.

Asesoramos a las entidades en el desarrollo de una cartera de servicios desde la atencidon centrada en la persona en el medio rural, poniendo
el foco en fortalecer las redes de apoyo y colaboracidn comunitaria y en contribuir a la busqueda de soluciones al reto de los recursos
humanos en este entorno. En este 2025 se desarrollardn estudios del territorio que permitan buscar soluciones al desafio rural y se generardn

espacios, encuentros, herramientas... para compartir metodologia y buenas prdacticas. Asimismo se desarrollardn acciones de sensibilizacion y
difusion. Mds informacion aqui.

AREA JURIDICA Y APOYOS A LA CAPACIDAD

En este 2025, el foco estd en la puesta en prdctica de los apoyos a la capacidad juridica de la Ley 8/2021: resolviendo dudas, con espacios
para mejorar los apoyos, formacioén y sensibilizacion a agentes juridicos y acompafiando en los procesos de toma de decisiones.
Coordinaremos las propuestas formativas en varias universidades para el desarrollo profesional del Facilitador Procesal.

Ofreceremos apoyo a las entidades para denunciar posibles abusos a personas con discapacidad intelectual como consumidores de bienes y
servicios, como posibles victimas de delitos de odio, de violencia de género, etc.

Sensibilizaremos a los agentes sociales para promover la inclusion real de las personas con discapacidad intelectual. Seguimos apoyando a
las personas con discapacidad reclusas y ex reclusas de nuestra region. Mds informaciéon aqui.

Una oferta integral con
acciones para el conjunto de
las organizaciones y con
planes personalizados y
centrados en cada entidad.
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SR> GESTION DEL CONOCIMIENTO
En 2025, la Federacién lanza un nuevo Plan de Formacion que se caracteriza por responder a las necesidades de todas las entidades. Entre
las novedades de este afio se encuentran: la apertura de formaciones estratégicas a familiares de personas con discapacidad intelectual,
fomentando el aprendizaje conjunto entre familiares y profesionales; la formacién descentralizada, acercando la formacién federativa
presencial a todas las provincias y una planificacién optimizada a las necesidades de los profesionales. Ademds, este afio se avanzard en la
gestion del conocimiento y herramientas eficaces para tal fin como el desarrollo de la Intranet en el Sharepoint para unir sinergias en el
trabajo, asi como otras herramientas colaborativas en la elaboracion de proyectos.
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El trabajo basado en la JIX>> GESTION ECONOMICA

excelencia, la coordinaciony Los recursos economicos y su adecuada coordinacion son fundamentales para garantizar el desarrollo y la sostenibilidad de todos los

la cooperacidn entre dreas es proyectos y programas. Desd‘e‘ la F.e,derocic’)r‘w,se ofrece un apoyo integral a las entidodgs, proporciohondo ose;oromignto en Ig’jus‘gifico;ién

la cl del de fondos, asi como en la planificacion y gestiéon de los proyectos, asegurando que se ajusten a las diferentes vias de financiacion disponibles.
ac a\{e .e progreso Ademds, se fomenta la busqueda de nuevas oportunidades de financiacion, la optimizacion de los recursos y el cumplimiento de los requisitos
organizativo. administrativos y legales, fortaleciendo asi la solidez financiera.

COMUNICACION

En 2025, continuaremos impulsando la innovacidon en comunicacidn, disefiando estrategias personalizadas para conectar exitosamente con
nuestros objetivos publicos (nuevos colaboradores, jovenes, poblacién rural..) a través de formatos, medios y canales adaptados a cada perfil.
Paralelamente, reforzaremos los servicios cldsicos de comunicacidon, como el asesoramiento a las entidades, la renovacion de la web
corporativa, el andlisis e impulso de las redes sociales de la Federacion, la gestion del gabinete de prensa, el desarrollo de campafias de
presencia social, la formacion en portavocia y la consolidacion de la marca la Federacion entre otras.

@ CALIDAD

~‘ Apoyar a las entidades para avanzar en la excelencia, promoviendo modelos y sistemas de gestiéon y calidad es uno de los objetivos de la
Federacion. En esta lineaq, la difusion del Modelo de Calidad Plena y el apoyo a las entidades en su implementacion, es una de las iniciativas
donde se continva incidiendo este afio 2025. Por otro lado, a nivel interno, la Federacién continta fortaleciendo y consolidando procesos de
gestion interna, orientados a la mejora de la eficiencia y la excelencia en la gestion (acreditacion en el Sello EFQM), la igualdad de
oportunidades (acreditacion Optima de la Junta de Castilla y Ledn), la sostenibilidad y el desarrollo sostenible (Sello Huella de Carbono) y la

transparencia.
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