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Proyecto de desarrollo de la cartera de
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
oportunidades”

Proyecto inmerso en el programa de actuaciones que la Junta de Castilla y Leon ha firmado dentro del
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia de la Unién Europea.

Financiado con cargo a los fondos procedentes del- NextGenerationEU.

Concretamente, este proyecto responde a los objetivos marcados en el componente 22 de la politica
palanca “Nueva economica de los cuidados y politicas de empleo” dentro del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia:

“Componente 22. Plan de choque para la economia de los cuidados y refuerzo de las politicas de inclusion, para
desarrollar en particular nuevas redes de teleasistencia, modernizar los sistemas de atencion a personas dependientes y
desarrollar nuevas infraestructuras residenciales que faciliten la autonomia de cuidados de larga duracion de las
personas mayores y dependientes, y la orientacion del modelo residencial hacia un modelo mas desinstitucionalizado,
centrado en la atencion a las personas, y mejor conectado con la red de Atencion Primaria de Sanidad. La pandemia ha
puesto de manifiesto también la necesidad de reforzar y modernizar los servicios sociales, promoviendo la innovacion y el
uso de nuevas tecnologias”.
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
oportunidades”

Temporalizacion del proyecto

#rlena Eorew B 1 enero 2022 — 30 septiembre 2023
Proyecto de desarrollo .,
de la cartera de Concesion
servicios inclusivos
generadora de empleo, 1.482.250 €
servicio de vida
independiente y espacio
de inclusion y
oportunidades _ _
3 dimensiones
r Cartera rural inclusiva
‘/u SoNicis p{e wﬂ(a persem
A — Servicios de vida independiente

Espacio de inclusién y oportunidades (dinamizacion comunitaria)
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de emp/eo servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
oportunidades

Objetivos de el proyecto
Desarrollo de cartera rural inclusiva
» Definir los tipos de comarca y analizar el modelo de servicios en funcién del territorio.

* Analizary desarrollar servicios inclusivos para la dependencia en el medio rural.

Servicios de vida independiente
» Definir procesos y herramientas para la creacion y despliegue de un servicio de vida independiente.

* Informar y asesorar sobre modelo de vida independiente, servicios de proximidad, la figura de la asistencia
personal y los apoyos para el desarrollo del proyecto de vida de cada persona.

» Ofrecer acciones formativas y documentacion de referencia que contribuyan a la promocion de apoyos de vida
independiente.

Espacio de inclusion y oportunidades, y dinamizacion comunitaria
* Impulsar procesos de transformacion de centros ocupacionales clasicos en espacios de inclusion real en

comunidad, generadores de oportunidades, en las que las pcd se posicionan como agentes sociales activos y de
contribucion social.

* Promover programas de desarrollo comunitario mediante el tejido de redes de soporte y alianzas generadoras de
procesos de contribucion e impacto en la comunidad.
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
- oportunidades”

= Proceso de acompafnamiento e impulso

1. Constitucion equipo de coordinacion y comité de expertos (marzo/abril 2022)

» Equipo técnico de coordinacion, gestion y apoyo (Federacion)

» Comité de expertos = 5 entidades con mayor bagaje que asesoran y acompanan el dllo. de proyectos
(Asprodes, Fundacion Personas, Fundacion San Cebrian, Aspanias y Pronisa).

2. Lanzamiento y presentacion de micro-proyectos (abril / mayo 2022)

» Elaboracion de instrucciones para presentacion de microproyectos - asesoramiento = presentacion
definitiva

* Jornada lanzamiento (12 mayo)
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
- oportunidades” -

= Proceso de acompanamiento e impulso B

3. Despliegue proyectos (mayo 2022 / abril 2023)

* Incorporacion de personal “next” + Desarrollo de los microproyectos (entidades)
» Seguimiento y coordinacion continua (Federacion) + Asesoramientos a cada entidad (Comité de Expertos)

» Gestion y transferencia de conocimiento (espacios conjuntos de intercambio)

4. Evaluacion y cierre (mayo-septiembre 2023)

» Evaluacion continua y final (indicadores)
» Asesoramientos finales = continuidad ¢?

* Jornada de cierre de proyecto (18 de mayo)
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y

Despliegue en tod814“C8munidad Autébnoma

ENTIDAD | neprOYECTOS
AvILA
ASESCA 1
PRONISA 3
BURGOS
ASPODEMI 1
F. ASPANIAS 2
F. CONDE FERNAN A. 1
LAS CALZADAS 1
LEON
ASPRONA BIERZO 3
ASPRONA LEON 1
PALENCIA
F.S. CEBRIAN 3
VILLA SAN JOSE 1
SALAMANCA
ACOPEDIS 2
ASPRODES 3
SORIA
ASAMIS 1
PLENA INCLUSION CyL (FSC) 1
VALLADOLID
AVPA 1
C. S. JUAN DE DIOS 1
PADRE ZEGRI 1
ZAMORA
ASPROSUB BENAVENTE | 1

MULTIPROVINCIAL (Palencia, Segovia, Valladolid y Zamora)

F. PERSONAS

5

TOTAL

33
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y

rtunidades”
Impacto y resultadds'generales del proyecto.

[ PROPUESTA INDICADORES DE EVALUACION

Variables de contraste: de manera general se indicard la provincia, entidad,
rural o urbano (mds de 20.000 habitantes) y género

| ALIANZAS

* Con la administracién publica:

-N° reuniones mantenidas con administraciones publicas
-N° entidades participantes en las reuniones
-N° acuerdos resultantes de las reuniones

* Con agentes sociales:
-N° reuniones mantenidas con agentes sociales (asociaciones,
fundaciones, entidades, empresas...)
-N° entidades participantes en las reuniones
-N° acuerdos resultantes de las reuniones

* N° total de alianzas nuevas establecidas
{organizaciones con las que se ha realizado alguna actividad/accién,
convenios firmados, acciones con proyeccion de continuidad..)

| CARTERA DE SERVICIOS

* Nuevos servicios:
{En la medida de lo posible vincular en justificacion la necesidad con informe
de Fresno)

-N° plazas nuevas de vivienda abiertas.

-N° plazas nuevas de atencién diurna (multiservicios) abiertas

-N° servicios nuevos con acreditacion Servicio Asistencia Personal

-N° municipios con cartera de servicios

* Comunidad:
N actividades desarrolladas en comunidad
-Impacto en proyecto de vida de las personas: valoracién de la
satisfaccién y coherencia con el proyecto de vida
Tipo de actividades desarrolladas en comunidad
-Impacto/contribucién en la comunidad (en el propio barrio, en el
pueblo...): n° de pilotajes realizados en barrios, etc.

* Impacto_en proyecto de vida de las personas
-N° personas que transitan de residencia a vivienda
-N° personas que realizan actividades en comunidad
Valoracién de satisfaccion de las personas y coherencia con el proyecto
de vida

Pl’u

m”‘ : ! 3 3

* Transformacién_organizacional

N centros residenciales que avanzan en transformacién (unidades de
convivencia, modelo...)

-N° de viviendas que avanzan en transformacién (apoyo activo, toma de
decisiones por las personas, vida en comunidad, etc.)

-N° de centros de dia/ocupacionales que avanzan en transformacién
(hacia modelos mas comunitarios)

-N° nuevos espacios de atencién diurna en comunidad

| GENERACION DE EMPLEO

* Empleo generado en el entorno (y nuevos roles):
-N° dinamizadores comunitarios que desarrollan el proyecto
-N° asistentes personales que desarrollan el proyecto
-N° gestores de caso que desarrollan el proyecto
-Empleo generado en medio rural

* Acciones de capacitacién y formacién:
-N° acciones de capacitacion realizadas
-N° personas formadas en modelo de vida independiente, dllo
comunitario y servicios centrados en la persona
-N° personas formadas en Asistencia Personal
-N° personas formadas en metodologias de fomento de participacién y
toma de decisiones de las propias personas (apoyo activo, etc.)
-Valoracion de la satisfaccion, utilidad, interés y practicidad de las
acciones formativas.

|(z|:5IION DEL CONOCIMIENTO, ASESORAMIENTOS Y TRANSFERENCIA

* Encuentros de transferencia y gestién del conocimiento:

“N° encuentros de transferencia y gestion de conocimiento
N° de participantes
-Valoracién de la satisfaccion y utilidad de los encuentros
Impacto de los encuentros: conclusiones, identificacion de
necesidades, hoja de ruta, etc.
* Asesoramientos y coordinacién:
-N® acciones de asesoramientos realizados
-N° reuniones de coordinacién realizadas
-N° sinergias establecidas entre entidades
* BBPP y materiales:
-N° BBPP identificadas/puestas en marcha
-N° materiales elaborados
N instrucciones técnicas y procedimientos desarrollados
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
nortunidades”

Impacto y resultadds generales del proyecto.
Un impacto global para un proyecto global
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Impacto provincial del proyecto Next Generation
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y

E Impacto y resultadgtéfierales del proyecto. E

[ 1] Generacion de alianzas

i/  Reuniones mantenidas ) ‘ '

B AAPP M Agentes sociales

» Alianzas generadas

527 1.600

Entidades y agentes del entorno Personas implicadas

implicados
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nortunidades”

Impacto y resultadds generales del proyecto.

' “Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y '

Nuevas plazas de vivienda

Nuevas plazas de atencion diurna (Multiservicios)

Nuevo SAP Municipios en los que
se despliega cartera
de servicios o

acreditado
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
nortunidades”

Impacto y resultadds'generales del proyecto.

| | ] Comunidad

1.622

Acciones de dinamizacion comunitaria m

9.531

Personas que han PARTICIPADO
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y

2 Impacto y resultad88'§€fRerales del proyecto. £

[1] Impacto en proyecto de vida de las

1.988

Personas han dado respuesta a objetivos de sus
proyectos de vida
a través de acciones generadas a raiz del proyecto.

by
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nortunidades”

Impacto y resultadds generales del proyecto.

g “Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y '

EEE Viviendas que
Centros Residenciales C avanzan en
que avanzan en B I E = transformacion
transformacion PR

CD/CO A
que avanzan en
transformacion . g
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nortunidades”

Impacto y resultadds generales del proyecto.

. “Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y .

Nuevos empleos
generados en el
proyecto

s
244

Profesionales “en

bolsa de empleo”
APs que desarrollan Dinamizadores comunitarios  Perfiles diversos
el proyecto que desarrollan el proyecto (“Profesionales
next”)
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y

- rtunidades’”
S Impacto y resultadds'generales del proyecto.

[ ] Acciones de capacitacién y formacién

Participantes en acciones
N° total acciones de de capacitacion y
capacitacion y formacion 7 formacion

Personas formada: Personas formadas
en modelo VI en metodologias de
apoyo innovadoras

@247@7 70 7
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y

\- rtunidades” .
S Impacto y resultadds'generales del proyecto. 3

[ 1] Gestidn del conocimiento, asesoramientos y transferencia

Encuentros de transferencia y
gestion del conocimiento

Participantes en encuentros de
transferencia y gestion del conocimiento
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y

rtunidades”
Impacto y resultadds gene

rales del proyecto.

[ 1] Gestidn del conocimiento, asesoramientos y transferencia

#Plena (R T
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JORNADAS AUTONOMICAS SOBRE

VIDA INDEPENDIENTE Y
VIDA EN COMUNIDAD

Jornada de Lanzamiento
Proyectos NEXT
GENERATION.

Jornada de Dinamizacion
de la Cartera Rural
Inclusiva

Jornada de Dinamizacion
de Servicios de Vida
Independiente y Vida en

Comunidad
12 de mayo de 2022 27 y 28 de septiembre
de 2022 23 y 24 de noviembre de

2022

NextGenerationEU
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Jornada de Cierre de
Proyectos NEXT
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18 de mayo de 2023
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
nortunidades”

Impacto y resultadds generales del proyecto.

Aprendiendo con
otros.,.

Buenas practicas externas
compartidas en encuentros de
transferencia y gestion del
conocimiento
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
nortunidades”

Impacto y resultadds'generales del proyecto.

[ 1] Gestidn del conocimiento, asesoramientos y transferencia

39 51 21

Procesos de Reuniones de Sinergias entre ent1c}ades
Asesoramiento Experto coordinacion para la traqsfgrenma de
conocimiento

Qo
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
% oportunidades” E

Conclusiones e impacto del proyecto

|

Mas alla de los microproyectos

el impacto de este proyecto supone una
apuesta de futuro, un empuje para la
modernizacion de los servicios, un impulso
para la transformacion, por avanzar en la
prestacion de apoyos centrados en la
persona e inclusivos en la comunidad
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
oportunidades”

Conclusiones e impacto del proyecto

Desarrollo de procesos de transformacion en las entidades hacia servicios centrados en la
personay en comunidad.

Generacion de nuevos servicios alineados con el modelo de dinamizacion comunitaria y apoyos
para la vida independiente.

Contribucion al establecimiento de una cartera rural de servicios que incorpora nuevos servicios
en nuevos municipios (especialmente en aquellas comarcas que muestran un déficit de los

mismos).

Trabajar en el territorio: sinergias y alianzas generadas con las administraciones publicas,
entidades locales, operadores del entorno y otros agentes sociales, que permiten avanzar en
prestacion de apoyos en comunidad y centrados en la persona.

2 Plena
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
oportunidades”

Conclusiones e impacto del proyecto

Fomento de procesos de desinstitucionalizacion en las entidades, promoviendo nuevas
alternativas de viviendas en comunidad, e indagando sobre recursos y servicios en su propio
entorno.

Impacto en la vida de las personas: incremento de experiencias de contribucién con la ciudadania
y la comunidad, significativas y alineadas con el proyecto de vida de las personas, a la vez que
valiosas para la comunidad.

Creacién de empleo en el entorno (rural), desarrollando nuevos roles profesionales (gestores de
caso, dinamizadores de entornos y conectores comunitarios, asistentes personales...)

Gestion y transferencia de conocimiento, mediante el intercambio de experiencias y la
identificacion de buenas practicas, compartiendo claves y estrategias para la consolidacion de un
modelo comun.

Financiado por
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
oportunidades”

Retos identificados

* Avanzar en cultura:
* Es necesario continuar concienciando sobre el modelo de servicios centrados en la

persona e inclusivos en la comunidad.
 Vision estratégica de la entidad: afecta a la globalidad (no s6lo a un servicio)
» Contribuir a grandes retos de la sociedad (despoblacion, envejecimiento...)

» Trabajar en el territorio:
* Importancia de identificar y “aprovechar” otros proveedores u operadores en el territorio >

para “respetar”, sumar y trabajar en red. Alianzas y redes

* En ocasiones, es dificil identificar espacios fisicos en comunidad (viviendas adecuadas,
espacios de dinamizacion comunitaria, cesion de locales, espacios que pueden ser “re-

utilizados”).
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“Desarrollo de la cartera de servicios inclusivos generadora de empleo, servicio de vida independiente y espacio de inclusion y
oportunidades”

Retos identificados

Necesaria flexibilidad y adaptacion de la normativa (requisitos para acreditacion de centros de
dia y flexibilidad de los espacios, pcd con plazas concertadas, etc.)

Profesionales:
» Aparecen nuevos roles profesionales, que es necesario definir, cuyo desempeno se realiza

fuera, en la comunidad (un rol diferente al tradicional).

* Dificultad para encontrar profesionales (en el medio rural).

Hacer el modelo “sostenible”:

* Personas con mas necesidades: 24 horas/7 dias

* Entorno rural = dispersion geografica

;Y ahora qué? Continuidad de los proyectos y desarrollos comenzados ...
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